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ПoCTAI{OBЛЕниЕ

J,0 D5 z,oп,. х, 66L

oб утвеpждeниrr Aд Nr и rI Il ст paTи B Il o Гo pегЛaNtеIlТа

a,цпrинистpaции КoвЬIЛкиrrскoгo мувиципaЛЬнoГo paйoнa по

пpеДoсTaBЛrнию NryIiItципаЛЬЦoii yслуги <<ПpеДoставлсние иrrфоpмaЦии o

BреMеtlи и п{есТе TeaтpаЛЬrIЬrх Пpе,цсТаBлeнlrri, фrrлapпroниvеских и

эсTpaДнЬrх кoHцерТоB и fдсTpoЛЬ}|Ьtх NtеpoпplIЛТlIii l.еaТрoB }.l

филaрпtoнrrй' кинoсeансoBJ анo}lсЬI ДдHIlьIх ]rtсpoПpиятиl"l,

B сooтветствии с Федерaльньrlt зaкoнoм oт 27.07 '2010' N! 210 ФЗ '.oб

opГaнизaции Пре.цoсTaB]Iения Гoсyд.aрсTBенньIх и l,lyHиЦиПаЛьriьIх yс]lyг ' B

ЦеЛях ПoBьlllIет]иЯ дoсTyПнoсти и кaчесTBa исПoЛltеl]ия "vс'[yГ B

муниЦипarlьньlx yЧpеж'цениях ку-:1ьтypЬI КoвьI'цкинсttoго \1,vнИЦип&[ьнoгo

paйонa, сoз.Цaния кoмфоpтньIx yс;roвий для учaсТникoB oТHoIЛениЙ,

вoЗникalощих При oказaнии .цaннЬ1x )с.ц)г. aцNlинисТpirциЯ КoвьI'цкинскoгo

}'lyниЦиПaJlЬIloIo paЙoнa ПосTaнo вл я еT:

1. УтвеpДить пpилaгaепtьIй Aлr Iи н и стратив гrьlй pсIЛa}lеltт .]д\,IиHисТрaЦии

Кoвьrлкинскoгo N'lyниЦиП&[ьнoгo paйoнe пo Пpе'цoстaBЛениto ьtуниuипll.tьнoй

yс"пyги <Пpедoставлеtiие инфopNlaЦии o BреI{еliи !1 IIесТе теaТрa-rrЬIlЬIх

пpе.цсТaBЛений, филapl,toни.rеских и ЭсTpaдньIХ кoнцеpToB и ГaсTрoЛьньIх

меpoпpиядий TеaTPоB и филaрмoний, кинoсeaнсoв' aнoЕlсьl ДaHнЬ]х

vеpoпpия.ий,, (Дaпее - A]Vиhис,lра.ивнЬ'й |е| lаrlепr).

2. Mуниципaпьнoмy бюджетнol,ly yчPе)li.цеi.lи}o <l{ентp ку;rьтypьl

Ковьlлкинскoгo ]{yliИципaJтьнoгo paйoнaii oбеспе.tить;
. .цoве'цeниe нaсTоящеГo пocTаI{oвJIения ,цo PyкoBo.ците-lIЯ и paбUТHи}ioъ

cTpyкTyрнoГo пoдрaзделения Paйoнньrй l,{oм кy'lrьт1.pьt.

- инфoрмиpовaниe гpaж,цaн, яBJIЯ]ощихсЯ пoтpебите"lяltи Пpе.цосTаB;lет{иЯ

N'lуHициПaЛьнoй yслуги <Пpе'foстaвЛе!iие инфоp\'1aЦии o Bpе\,1eни и N{есTе

TеaТpaпЬньIх Пpе'цсTaBjIeний, фиЛapN'Iо}rических и ЭсТpa.цнЬlх кoнцеpToB l.i

ГaсTpollьl]ЬIх МеpoпpияTий TеaTрoB и филapмortий' киТ{осеallсoBj aнoЕсЬI

ДaннЬIх N'IерoПpиятий> o тpебoвaниях 1'тверх.ЦённoГo AдA,lиllисTрaТиB]loго

реГЛaМентa'
3. Кoнтpoль Зa исIlojIIlениеNI нaсТoЯtцегo ПoсТaнoB.цения вoзЛo)киТЬ нa

зa\IесTиTеJlя Глaвьr-нaчaцьникa ylrpaBЛениЯ пo сoЦиa,'lьнoй paбoте

aДминистpaЦии кoBьInкинскoгo }Iyниципaльногo paйoнa И.H. Moисеев1.



4. Нaстoящее пoстaнoBЛel{ие BcTyпaет в оиЛy co дня егo oпyбликoвaния в

CМИ <<Bестник Кoвьrлкинскoro МyниципaJlьнoГo рaйoнb) и IIoдJIeжит

pазмещению нa оaйтe aдМинистрaции Кoвьlлкинскoгo МyниципaпЬI{oгo
paйoнa.

Глaвa Кoвьrлкинcкoгo
мyниципaльнoгo райo B.И' Tarшкин
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Пpи"lоrкeние
к пoсTattoB]lениIо a.ц]!'1инlIсTpaции

Кo вьlлкинскoгo ]\'l) H и Ци ПaП ЬHoгo рaЙонJ
Pеспyбшrки MоpДовия
o, u l,% o5 zottr. N" o6с<-

AДNtиriисTpаTиBHЬIй peгЛa}reнт
aдминистpaцrtи КoBьIЛкинскoГo муниЦипальногo pайонa

Пo пpеДoсTаBЛеllию \I) ниципа.|ьttoй ) сЛ) I и
' <<ПpедoстaвЛeниe инфopмацIlи o BpеNlсни lI пIeсте ТеаTpaЛЬrlЬrх

пpедстaвлений, фиЛаpпtollических и эсTpaдньtх кoнцeрТoB и
гасTрoЛЬнЬrх мeрoпpиятий теaтpов и фlr".rармoний, кинoсraнсoB' aIloнсЬI

ДаннЬI\ 1lеPoпpllя | иЙ',

Paздел 1. oбщие пoлorкеrrия

Пpепмeт pегyЛиpoBания a/ц}IинисТpaТи вHoгo peгЛаNrента

1' Aдминистрaтивньtй pег'laмент a.цМинисТpaции Кoвьt'.lкинскoгo
МyниЦиПaJlЬIloгo рaЙoнa Лo ПpеДoстaвfleниro мyниЦипaльнoй 1сл1ги:
<Пpедoстaвлeние инфopмaции o вpеl4еI1и и IvIесTе .rсalрallьtlьlx
пpедстaвлений, филapмoниuескцх и эсTpaДньIx кoнцеpToв и ГaсTpo'rIьньIх
меpoпpиятий TеaтpoB и филaрltоtrий, киl]oсеaнсoB, atlo11{Jьr ДaннЬlх
меpoпpшnий) (.Цaлее - Aлминистpaтивньtй реглaмент) paзpaботaн в це,тях
реализaЦии кol{сTитyциollнЬlx пpaB )киTеЛей КoвьIлкинскогo N{}rнициЛа,]ьL1oгo
paйoнa нa ДoсTyп к кyльTypHь]Nl ЦенrioсTям и ПoBЬ]IIеt{иЯ кaчесТBa
испoлнеl]иЯ и 'цoсTyПнoсTи ус-[уГи; oПpе.ЦелениЯ сpoкoв, пoсле.цoBaTеЛьн(]сТи

дейcтвий (aдминисTpaTивньlх Прoцед.yp) ПPи ПpедосTaBЛенl1и yсЛYГи'
2' Предoстaвление l\{)'нициIIaJьнoй ус"ЦyГи обеспеvивaет дoст1,п

нaсеJIениЯ Кoвьlлкинскoго МyllициПia[Ьногo paйoH3 К к) ,'l ЬТyp] ] ЬINl ценнoсТЯМ
и ПoЛЬзoвaник) сTpукTypllьlNl ПoДPaЗДелением Paйoнньlй flol,t кvльтypьt (лaлее

- P!К), дoстюкениlо кaчеcTBенIloгo сoсToЯllия кyльTYрЬ] в КoвьlЛкинскot,t
мyниЦиПaJIьнoNI paйoне, oбесПечиBaIoщие pеaJ]ЬньIе вoзi!,1o)кt'loсTи ДЛя
ДyхoвнoГо paзBиTиЯ нaселения, рaЗBиTия дyхoBнoсTи и кy.,lЬТyрнoй
ПpееМcTBeнIlocTи.

3. AдпlиниотрaтивнЬIй реГлaN'IеHT оПpедеrrяeT сpoки и Пoс'tедoBaTе-tьнoсTЬ



муIrиципalЬнoй yслyГи (,цa[ее - МyllиЦипaЛЬllaя yс'IryГa)' a Taк}iе Пoря'цок

вЗaиМoДейcтBиЯ P,{К с уrpежденияN{и, оpГariизaция\fИ и ПреДПpиЯТиЯ['1и Пo

пpе,цoстaBлениIo кyJlЬTyPнo.,цoсyгoBЬlx yсnyГ'

4' Haстoяrцим AдминистpaтивдьIм pегЛa\,lентoN{ yсTанаBJиBaтОTся

oбязaтельньrе щебoвaния, oбеспечиваroщие неoбхo]]иlrьrй уPoBеIrь

.цocТyпI{oсти N{ylrиЦипaЛьнoй yсЛyГи Пo сoЗl]aниlo услoвий ,xЛЯ

пpе.цoстaBЛения yслyГ' BкJIючaя обpaЩеlIие по преДoстaBЛениrо

фниципaльнoй yслуги, oфopl't-'rение и реГисТрaЦиrо мyниЦиПa-'lЬнoй yс'nуГи'

и paсcl{o:гprI{ие )кaлoб (пpетeнзий) пo'lyvaтe'.rей l"IyниIIиПaJ ЬHoЙ усЛ,vГи.

кpyг iaявIt Iе.Iсй

5. Полунaтепями муниЦипa'lьнoй yслyги (.Цa-lее пo тсксTу - ]aЯви tе,гLЯN|}])

явЛЯIoTся физиuеские lицa' в ToN{ чиоЛе ин'цивиДyaЛьнЬ1e Пpедl IPиниN1aТe:lи.

юpиДиЧеские Лицa, oбщественньtе oргaнизaЦии и oбъeДинения'

Пoлyuaтепи мyниЦипaЛьнoй yс.цуги иN{еIОт пpaBo Ila неoДнoкрaТнoе

oбpаrше.lие зa пoЛ}чение\l v1нишaп..tльнoй 5с,r5 tи.

ИнфоpмaЦия пo вoПpoсaм Пpедoс.ГaB-rrеriия \1уЦ 11llиПa] IЬr1o й усjIуГи

пpеДoсTaBnяетсЯ непocpедсTBеннo в пolutещении P.фt.

6',{ля пoлy'lения \'IyrrициПa'rrьнoЙ yс"цуГи зaЯBиTеJIи oбpaшtatотся лt.t.Iнo'

Tребoвaния к Пopядкy lrнфopltпpoванlrя о пpедoсТаBJeниll
чyIll|циПil'|Ь||oЙ }с'l) I ||

7. Инфoрмиpoвaние ЗaЯBиТеЛей o ПорЯдке ПредoстaвЛен ],t я

Iutуниципaльнoй услyги oбеспевивaется сПециarlисTaми MуItиципaльrIoгo

бюдтtетнoro yнpеrкдения <IJентp кyльтуpьI ItовьiлкиllскoГo i\lytlи LlиПa-lЬlIoГo

paйoнu (,Цaпее _ MБУ <IJентp к""...rьтyрЬ])), Пpи ус,1oвии закЛ1oЧенI|оГo

с oГJIaIпеrtия '

Инфopмaцию o пpе.цocTaBлении'Vс.п)Ги N{о)+(Ho поЛуl1иТЬ:

. u у"'"oи фopме: пyтепr oбpaщения 'rиuнo, иrи пo телефoнy: 2- 1 1 -40 и-'rи 2-

11-89;
- B срeдсTBaх N{aссoвой инфoрмации (интеpвьtо, aнoнсьI' сIо7Iiе,Гьl,

пyбликaции);
- иньIL{J не зaПpещеrtнЬI]\{ зaкolIol,I! сгloсoбопl'

8. ocнoвньiьrи требoвaнияr.lи к инфopмирoванию Зaявrtте'rей o Пopяj]l{е

ПpедосTaBIетlия мyниципalrьнoй yсЛvГи ЯBЛяIoTсЯ дoсToвеPltoсTЬ

предoстaвляемoй инфopмaЦии, чеТкосТЬ B изЛо;l{егiии инфoрNJallии. Пo-.ll]oТa и

oгерa '.1вdoс lЬ инфopьtиpoвааиl,
9' Меcтo нaхoяtдениЯ УupежДеltия. opгJHoB и oргaнизаuttй. )чaсTвvioщЙх в

пpе.цoсTaвJIеI{ии мyниЦипaпьнoй yс-lyГи' их по.iToBьIе a.црeса. l,lнфoрNlация o

гpaфикaх paбoтьl' тeлефoнrrьIх llol'1еpaх и a.цресaх ЭЛекl'pоннoll ПoчТьI

ПpеДстaBЛrньI в Пpилoжении 1 к Pеглaшtентy'

i 0. Инфoplraция o МесTе нaхo}t.цiэr1ия' гpaфикaх рaбoтьl Учpеяi.цения,



opганизaЦиЙ] yчaсTByIorцих B Пpе,цoсТaBЛении NlyIiиuиПa"цЬr]oи }с'гIyГи] o

Пopя'цке Пpе'цoсTaBЛения МyниЦиПa'цьttoи yслyги рaзУеrЦaеТсЯ 1lа

oфициaЛьнoi,{ иIrTеpнеT.сaйTе a.ц\'fинисТраЦии кoBЬJЛкинскоГo
мyl{иципаJlЬнoгo рaйoнa (aлpес сaйтa kоr,i]kino 1З 'ru); a тaюttе ПpедoсTaB"'rЯеТся

пo телефoнy и электpoннoй пovте.
1 1. Инфopмaцито o Пopядке пoлyaiениЯ i\'1),r]иЦиПa[Ьrtoй }'сJI),Ги' a Tаitже o

]vIeсTе нaХo)кдения' кoнTaкTHьIx телефoIIex (телефoнах лля спрaвoк), aдpeсaх
электpoннoй пouтьI, гpaфике paбoтьt, свeдения oб opгarlax и оpГariиЗaциях.
yчaстByющих B ПpеДoсTaBЛении I'I,vHиЦиПaЛьнoи ус"l1уги и.пI] ЯB-цЯloщихся
исToчIlикoм пo:Iyнeния инфopмaции, Зaявитеltь мoжеT Пo-цучиTЬ:

1) Iичнo пpи oбpaщении к дo]lжнoсTнoN'1у ;lиЦ1' Унре;'клсния (.Цaлeе .

специалиот);
2) пo кoнтaктнolly телефoнy в .raсьr paбoтьr Уvре;rt'Цения' укaзa!]нЪIе в

Пpилoжении l к Регlraпlентy;
3) в фopпrе эlrекТpol]нoгo.цoкyМента нa {]Jpес эпектPoннoи ПoчтЬIl 1,IiaзatIньrй
B ПpиЛo)кении 1 к Pеглal'lенту;
4) нa иЦфopNlaЦионнЬIx сТeн.цaх в У.tpеждении Пo e.цPес.Y' yкaзaннoNl B

Прилoжении 1 K PегпaN'IенTy;
12' ИнфopмaционньIе сTендЬI oбoрy'lyкlтся Пpи Bхoде в Пo)fещение

Уupеж.Цения. Нa инфopltaциoннЬ]х сTенlIaх pаЗNlешaеTс,l сЛеДуюЦaя
oбязатeльнaя инфoрМaЦия :

1) пoнтoвьrй aдpео Уupеlttдения;
2) спpaво.rньIй нoмер тeлефoнa Уupеti.цеtlиЯ;
3) гpaфик рaбoтьI Унpеrкдения;
4) BЬlДеp)кки из пpaвoвЬIx aI{ToB' сoдeря(uiщих l]op\{ь]j pеГу'1иpуlolПие

деЯтеЛЬHoс,lЬ Пo ПpеДoсТaBЛеHИlo rlJ/ IиUиПаЛЬHoЙ )с |уl и:

13' oбpaщения пo кor]TaкTнolvjy TеЛефoнy пo вoПpoсaN{ инфopМирoBaния o

пopя,цке Пpе.цoсТaBЛения ]!{уIlициПLПЬHoй \сЛ)Ги ГlриtlиNlaЮ с! B сooТBеTсTвии
с гpaфикoм paбoтьl У.Ipех.пе]Jия. Пре.!сТаB,lеtlгtoпl1' в При пorrtснlrи l к
P егл aм еriтy.
oтвет нa телeфoнньtй звoнoк j(oЛ){{ен сollерЖaTь инфoрпtациiо o

нaиМенoBaнии Уupеждения, B кoTopoе oбpaтился Зaявите-'rь' (lalrи'lиtr. иr'tени,

oт.lеcтве (при нaлиuии) и.цoЛ)кl]oсТи сг|ециaJтисTa' ПpиIIЯBtI]егo телефoнный
зBoнoк.

14' Пpи oтветax нa тeлефонньrе звoHI\и и 1стньlе oбpllLениЯ сПеl{иaЛисT

Учрrт{дения, oбязaн пpе.цoстaвиТь инфop\1aЦиlo по сЛе,ц)lol11иi\f BoIlрoсаi\.1:

1) o месте ПpедoсTaв:тениЯ Myнl,lциПa]Ьнoй yслyги и опoсобaх ПpoеЗ.цl1 к llс]{y;

2) o гpaфике пpиемe Зeявителей Пo Bollpoсal\f ПредoсТaBЛеllия пtt нtlшtLппльной
yсЛyfи;
3) о вxoдящих нoмеpaх' Пo.ц кoTo]]Ьl\{l] зaрегисTPиpoBaнЬ1 B с]lсTеI'lе

.це.]]оПpoизBo,цсTBa Уupeждения пoстyПившlие,цolt'\lNIе!]Tьl ;

4) o нoрN{aTиBньIХ ПрaBoBьIх eкl.ах, реГ).-Цирyrorцих Преjloс.l.aBЛение
шryниципaльнoй yс"тyги (нaи]!{еlioBaI]иеj HoN1ер. дaTa приHЯТи,1 нoP\]aTиBtloгo
aктa);
5) o пеpeнне дottyltентoв, неoбхo.цимьrх .ц'ця ПoЛ),чениЯ !I\ Hи|lипaлЬHoй



yсJIyГи;
6) o сpoкax paссN'IoTрениЯ ,цoкy]!IенToB;

7, o сpoкaх Пpе,ДoстaBЛеHия \l} H1UиПilЛ ЬdoЙ } сЛ) r и:

15' Пpи oбшeнии с Зaявителяl'tи (пo телефoну и'Ilи Личтio.) спеЦиa'писT

Унpеждения ,цoЛ)кеI{ кoppекТIro и BtlиNlаТеЛЬнo oTlloситьсЯ к JaяBиTеj,IяМ' не

yни)кaя их чесТи и .цoсToинсТBJ, \стнoе инфорrtигoванLIе o rroря,цке

Пре.цoсTaBJIeния мyниЦип:t'пьнoй yс'цyГи .цoJ1жнo прoBoдитЬся с

испolrЬзoвaниеN{ oфиЦиa'тьнo-де;roвoГo сTI{Ля pечи.

16. Пpи oбpaщениИ зa инфopмаuией Зaявителя -Пичнo с[еЦиa-jис'г

Уupеждения oбЯзa;] ПриIlяTь егo B cooTBеTсTвии с гpафикor't рaбoтьI'
ПpoдoлжительнoсTь приеN{a при ЛиЧIJоNI oбрaЩении . ПЯТHaДцaть \1!1rlYТ,

Bpемя оtкидaния B oчереди пpи 'цичнoN,1 oбpaщении не.цoJljкrto ПpеBьlшaТь

ПЯTнa,ццaTи NIиIlyT'

Если для ПoдгoToBки oTBе.Гa на .vстнoе обpaшeние треб"vется более

пятнaдцaTи N{иIIуTl сПеЦиaJIист Учре)к.цеHиЯ. oсylЦесTвnЯ]ошиЙ vсТнoе

инфopмиpoвaниe, пpе'цЛaгaеТ Зaявиr.елrо нaзнaчиTЬ 'apугос улoбное -lLЛЯ HеГo

BpеNlЯ д:rЯ yстнoгo инфopмиpовaния -lибo наIrрaBиTь Заявrrте''rro писЬllенHЬIЙ

oТвеT пoсpеДсТвoМ ПoЧтoBoГo oТПpaвЛе1lия! либo в электpоlтнoй фopме. oтвет

ItaпpaBnЯеTся B TеЧение пяти рaбoних ]]ней сo ,цtrя \'стtloto oбрaЦеtrltя

Заявителя.
Письпreннoе инфopмиpoвaние Зaявителя oсyЩесTB-.lяеТся Il]]и ПoЛyЧeнии o,r

нeГo письN{еннoгo oбpаЩения ,.tи.tнo и'ци пoсpе'цстBo\{ ПoL]ТoBoГo oтПрaBлеI{Ия'

oбpaЩения в электpoннoй фopvе о пре,loстaвлении инфoрrtaции Пo BoIIpoсa]'1

Пре,цoстaвпеIlиЯ lv1yниЦипaЛьнoй yс'[-YГri, сBе.цениЙ о Хo,це П]]едoсГaBjlеI.]ия

llyниципaльнoй yслyги' Письl,tеннoе oбpaцение pегисТpиl]vеTсЯ в,цеr1ь

постyпления в Уvpе)к.цение'
Пpи oбpaщении зa инфoрмaшией B ПисЬN1еHнoЙ tрoрN'lс Пoсре.цсТвoN,1

пoчToBoгo oТПpaBЛеIlия оTBеТ нaПpaв'[яеTсЯ в Bиjlе l.IoчTo]]oГо oТПpaB-цеl]иЯ ts

aдpес Зaявителя в теuение пяти рaбочих.цнeй сo /цl]я pеГlIсTPaЦиtt обpaшения'

Пpи обpЪщении зa инфopмaциeй по электрoннoй ПoLl1.е, oТвеT l]аПpaBл'lеTся B

тенениe пяти paбoчиx Дней сo дня реГtlсTрaции обрarцеHиЯ'

Paссмoтpение oбpaшений o ПредOсТaBЛеHии инфoprlauиll o пoрЯ:ц]iе

ПpедoсTaBЛения п'IyниЦиПa-.rьrtoй yсЛугИ oс).щссTBЛяе1.ся в пoряjlкс!

nр.ду"n,o,p"""on' Федеpальньlll зaкoнoNl o.l. 02.05'2006 Лl.59-сI,З . o пo]-lядке

DaссмoтDения oбpaцений зaявиTеjlеr:i Poссийскoй ФеДеpaциr.l)'

РaЗДеЛ 2. Cтапдaрт npе.цoстдBЛеlIIIя ]uylIиципаJЬlIorr усJyГи

Hаrrменовaнlrс }rygtIциПа"IьHoп ус.цуr ll

17. Мyниuипaпьнaя yсЛyГa пo [PедoсTaB-це]-lию инtpoрrlаullи o BPе},]ени и

месTе TeaтpaJlЬriьIХ пpr,цсTaвJ.Iениl:i, фи"lrapмortиvесttих и эсТpaДHьТх кoJ{ЦерToB

и гacц)o[ьнЬIх ]!'lеpoПpия.Гий TеаTPoB и фи''rapivIoний, киlloсеallсoR. аllot!сь1

.ДaнньIx МеpoПPияTиЙ.



Сpoк пpелoставленItя vyнициПаЛьнoй ) с.I\ l и

22. СpoК прeдoсTaвЛения l.ryнипипaл ьной ) сЛ)'Itl Hе Mo)кеТ ЛpевЬIшlaTЬ пяTи

paбouиx дней сo дня обpaщeния" Зaявитеlя c yЧетoм неoбходимoоти
oбpaщения B opГal]изaЦии, yчaсTByIoщие в Пpе.цoсТaBЛении l't1 ниЦliпальнoй
ycnyГи.

23. BьIдa.ra (нaпpaвление) инфoprtaЦии o BpеМеl]и и Nlесте TеaTрaлЬнЬIх

пpедотaвлений, филaрМoничеcкиx и ЭсTpaднЬIх концерТoB и ГaсTрoJIьI{ЬIх

N{еpoпpиЯTий TеaTpoв и филapмoний' киHoсеaнсoB' oсy!lесТB"цЯеTсЯ в сpoкl riе
пpeвьlrпaroЦий пяTи paбoчиХ .цнеЙ'

Пpавoвьtе oснoBaния Для преrloстi:rBЛеIIия NryнrrциПаЛьнotI vс'г|yги

24' Пpелoстaвлениe мyницr]ПaЛьнoй yслyги oсуЩeствляется

с пеpечlIеМ пpaBoBЬlх aкToB' IlепocредсТBенr]o регyЛирyrorЦих
муниципa[Ьнoй yсЛyГи:

КoнституЦия Poссийскoй Фе.lеpаЦии (''Poссийскaя ГaзеТa oT 25.12.\993

г. N 237);
oснoвьl зaкoнoдaTе]lьсTBa Poссийскoй ФедеpaЦии o ку,lь'Гypе oт

09'l0.1992 г. N З612-1 (с измененияп'tи и ДoПoлr,tенияNlиJl
БroджетньIй кo'цекс Poссийскoй Федеpaции oт 31.07.l998 г. N l45-ФЗ

(''Poссийскaя гaзетa'' oт 12'08'1998 г. N 153 . 154);

. Гpа;кдaнский ко.цекс Poссийскoй Фе,цеpaцltи от 30'1i'1994 г' N 5l-ФЗ
(''Poссийскaя гaзетa'' oт 08.12'1994 г, N 238 - 239);

ФедеpальньIй зaкoн oт 02.05.2006 г. N 59-ФЗ 'o пopялке ]]aсс]IoТpенriя
oбpaщений гpaхдaн Poссийскoй Федерauии'' (''Poссийскaя газс.гa'' N 95 oт

05.05.2006 г.; .'Сoбpaние ЗaкoнoДaTеJ Ьс,].вa PФ' oт 08.05,2006 г.' N 19, ст'

2060;''Пaрлaментскaя гaзeтa'' N 70, 71 oт 1 i '05 '2006 г');
Фr'цеparlьньIй зaкoн oT 06, 1 0.2003 г' N 1 З 1.Ф3 ''oб oбrцих tlриliципax

opгaнизaЦии Местt]oГo сal{oYпрaв']ениЯ в Poссийсttoй Фе.ilеpаuии''
(''Poссийскaя гaзетa'' oт 08'10.2003 г. N 202);

Федеpaльньtй закoн oт l2'01.1996 г. N 7-Фз ''o rrекоlvtl'lеp.rеских

opraнизaЦияx'' (''Poсcийскaя газетa', от 24.01.1996 г. N 14);

КoнститyЦией Pеспyблики Моp'lовия (<Известия MoрJtoвши,' oт

22'09 '1995 г' N 180);
Пoстaнoвлeнием Гoсстpoя Poссии oт o\ 'a6'2ao7 г' СeнПи1I l.l.2L9j-07

''opгaнизaция и Прoве.цениq пpoиЗBoдственнoГо кoнTpoЛя за сoблюДениеп't

сal]иTapllьlх прaBиII и BьIl]oлнеJlliеl\'! сaниТapнo-Прo.гliвoэПиllеNlичeских
(пpoфилaктиuеских) меpoпpиятий.' ;

Иньrми нopмaтивHЬIi{и пpaBoBЬ1\1и аl(TаN'Iиl реГ)iЛиpylolЦи\,tи ПрaBooTнorUеHиЯ

в сфеpе oкaзaния yслyг'

в сoоTвe].сТBии
ЛреДoсТaB'l]ение



I{aипreнoвaниe oPгaнa' пpeДoсTaBЛяloцleгo ]иyHицIrпaЛьнук) yсЛyгу

18. Предoстaвлен'" nnyn,Ц'nu.n""Ьй yслyги ocyЩествляется

MyниципйьньIм бroдtкетньtм ;..rpея<'lением <I{ентр куlьтyрьt-ltовьlлкинскoгo

"'y"nц,,'-"'o.o рaйoнa> (.uaпеe МБУ <IJентp культvpьI')), .цейсTBуroЦиN'l нa

oснoвaнии Устaвa.
19. Heпoсpедственнoе предосTaB.цение \'1yl1ициПaлЬHoЙ усJ]"Ги

oсyщесTBJIяеT сТрyкTyрl]oе Пo.цpaз.це'lенr.iе Paйoнньlй.Ц.olt it1'.ltьтуpьt'

фyнкциониpyюший в сooтветствии сo сЛеДy}olЦиNlи oснoвньi]!lI.i /]oкy]\1er]Ta\rи:

- усTaBoМ;
- кoЛЛек | иBHЬl}I ДoГоBoрo}4:

- IropMaтиBI{o-ПpaBoвьll,1и,цoкy}f еI{TaI,lи j yTBеp)1{денньI]tIи

пoсTaнoBJTеI{ияМи ГnaвьI aД\Iиr]исTPaЦии КoвьrrrкинскoГo \1YгiиLU;пaJIЬI-loГo

paйoнa (мyниципa.тЬнoе зaдaние, дoПoл}lитеЛЬньIе сoГЛartlеHl,lя'

,,o"'uno"n"",",.paсПopЯ)кенияПooPГallизaцииl.]IПpоBеIlениюiiaссoвЬlх
N{еpопpияTий);.. - ]тaTньIМ paсписaниеМ;

- рyкoBoДсTBoL{1 Прatsи'пa\Iи (внyтpентtегo .ГpуJlоBoГo pасt]oPядriaJ!

,.'",рynu,"', (по эксппуaтauии oбoрyДoвeния учpеI(де]li{я (ПaсflopТa

теxники), инстрyкциЯNlи Пo oxрarlе TPуДa B уЧре)к,rеHиll. ]''l1lсTрук]1}lяМи o

меpaх пoхiapнoй безoпaснoсти B yчре)к.цеHии' иt{сТpyкЦllяNlи j]'ця Персoi]aJa

пpи yГpoЗе '1IИ 
вoзltliкнoBеl]ии TеpрoрисТических аl(lов' иtl ЬIМи

инсщyкци"ми1, N{еTo,цикaNlи, ПoJo)I{еLlиЯMи (pегпalтентир,vlotltиN'1и гlрollесс

пpе.цoсTaBЛениЯ N'IyниципaЛЬнoй \слyГ1,1. oПрe.цеlяrощиi{l] \'1r,ГодЬ] (спoсoбьl)

,.i .,p"дo.'u",.nия и кoнTponЯ' a тaк)ке ПpеДy(]}laТpи вalо1ци\lr] N{ера\'1и

сoBеpllIеI{сTBoBaI{ия paбoтьI кyльтуpнo-дocyГoBЬIх учpе)кДеLlI]иJ;

2Ъ. Уvpеждениe не впpaве тpебoвaть oт Заявителя oсуlцес гв"цеllиЯ

действий, B тoNl чисJ]е coГлaсoвaний, неoбхoдиN'IЬ1х ДJя пoЛ\]rIеllиЯ

м1,ниципaпьнoй yс.цyГи и сBязaцHЬlх с oбрaшениеl'I в иl1ЬТе ГoсуДepсTBсl{llьlе

opгaньr (opгaньt месTr]oгo сaN{oyПрaB'1еlJиЯ) и opГaнизalIии'

Pезyльтaт прeдoстaB' |еtlия Nt} ниlll|па]|Ьtrоll \ с.цYги

21. Pезyпьтaтoм прe.цoсTaBЛениЯ }']yHиЦиПaЛЬнoй yсЛуГ]l яBJlяloТсЯ:

1) предoстaвление инфoрltaЦии o BpеМегiи и \1есTе ТеaТрaЛьнЬlх

пpедстaвлений, филapмoнинескиx l'i эсTpa.цнЬlх ко]1ЦсрToв и ГaсTрoЛЬнЬrХ

мЪpoпpиятий теaТpoB и фи'lapмонr,rй, киlioсеar]сoB. аноliсЬl ДaннЬIx

меpoпpиятий (дaлеe _ инфop;utauия);

2) мoтивиpoвaннЬIй oТКаз в пpеДoсTaB'цelirlи \1yliи]]иПa'lЬrloЙ усnуги

oфoр*,""'"" в фopме уBеДoмnеI]ия об oTкaзе B ГIреДoс.ГавЛеIJи]J

мyниципальнoй yсJIyГи, B коTopoN{ укaзьIBaеТсЯ llpичиH.] oTliaза (ДaЛее -

yBеДoмJIение oб oткaзе).



Пepенень дoкyмeнтoв, необхoДимЬlх llЛя пpеДoсTaBленllя }ryниuиt|аЛЬноЙ
yсJIyгIl

25' [ля пpедoстaвJlениЯ Мyницишальt'toй yслyги Зaявитель преДстaBЛяет

Зaявление в свoбoдпoй фopме' или oбрaшaeтся в yотнoй фopме пo те,'rефoну'

yкaзaннoму в Пpи]lo)кении 1 к Pегламентy.
26. B бyмaжноМ ви.це фoplta зaявления N'1o;кеT

непoсpедcтвеннo в У'rpеждении пo aдре(]y, yкaзal{нoMy B

бьtть пoлyненa
Приl-lоlttеttии 1к

Pеглaментy.

oсновaния Для пpпoстаIroB.ЦеIrпя иЛl{ oТкa3lt B ПpсдoстдBЛеIIriIl
МyrIи ципaЛЬцoЙ yсЛyГи

27. oснoвaния для oTкaзa B ПPедс)сТ.l B]lеЕии Nl ) ни 1l иПaЛ Ь t{o]' yсЛуГI.i:

1) содepжaние зaявJIения не пoЗBoЛЯеТ yсТartoBиTЬ зaПрaшивaеNlYю

инфopltaЦитo;
2) запpatrrивaемaя инфopмauия 1lе oTtloсиTсЯ к инсpopмeuии o вpеvеliи и l!1есТе

ТеaTpaJIьl]ЬIх пpедстaвлений' филaрlтониuеских и эсTpaJlHь]x кoнЦерТоB и

ГacTpoЛЬнЬIх МеpoПpияTий .ГеaтpoB и филapмoпий, кинoсеaнсoB, aнoнсЬl

Да,]HЬlx \lеpoпpиЯ l иЙ'
28. oснoвaния для ПpиoстaнoBлениЯ flреДoстаBnени'j }'1уltиЦиПa]'IЬl{oи

yс'lyги oTсyTоTByIoт'

Paзмеp пЛаTЬl зa ПрeдoсTltвЛение пlунtruttпlльttr'ii tсltyги

29. MyниЦипaльнaя yсJIyГa пpе'цосTавrrяется бесп.цaтнo'

Maксиlraльньrй срoк oжIlДaнця в oчеpe]ци Пpи Подaчe 3аПрoса o

пpс.цoсTавЛении ]uyнПципаЛЬlIoI-l yс"Цyги и пpи пoЛ"YtleIlIill pсЗy.гIЬTirТa
. ПPеДoсТaBЛсния Тaких yс.]lyг

30. Мaксимaльнoе BpеMя oжиДа|lиЯ в oчеред.и При J|ичttoй U]laче ЗeЯBЛеt]ия

o ПpедoсTaBЛеI]ии пtуниципa:rьнoй yсn'vГи сoсTaBnяеТ пЯТнa]]ЦaТЬ }'1иliуТ'

31' Мaксимaльньrй сpoк oжи.Цaния B oчереди При Пo'п),1lеllии PезуЛI,тaтa

пpе,цoстaBЛеI]ия МyнициПaЛьнoй yсЛyГи Hе'цoJ])кен ПревЬlшaTь lЯТнa]IЦaTи

MиIlyT.

Cpoк и поряДок pегисTpaцlrи запрoсa ЗаявrrтеЛя o пpеДoсТaBЛeниfl

]t{унициПaЛЬнoй yсЛуГ}l! в Tol\l чисЛе B э..lе|{TPoIlIlotl фoP]ltе

32. Зaявление на бyмalкнoNl tloситеЛе регисТрир,vеTсЯ в денЬ пPедст:]BЛеr]ия

в Унpeждение зaявЛения 'цЛя 
ПредoсТ.lвЛеHия l\l) Hиuиг а rьttoй vс'lyги.

33. PегистрaЦия зaяB]lе];ия, нaПрaBЛеHlloГo B фор\,1е ЭЛекl.Po]ll-{oГo

дoкyl{ентa, oсylцествJlЯеTся не пoз,цнее рабoчегo ]]нЯj сЛе]])'I()шсГo зe.цнеNI еГo

пoстyпления в Уupе)кдение'



Tpебoвaния к пoNtещеllияM' B кoTopьlх Пpе'цoс,гаB.Цяeтся ]ltyI t tl ЦIl Паjlь нaя

yсЛуга' к ЗaЛу o'киДания! IIIесTаNt.ц"Ця За|IoЛнеtlия ЗдПpoсоB o

пpе,цoстaBЛении ]rryнrrципaЛЬнol.i 1'сл1ги. инфоpьlацIloHI]ЬI}l сTендtl}I с

tIеpечHeм ДoкyMентoв, неoбхo.циlIЬlх дЛя пpедoсТaBЛеIIllя i!'уtIиIt|||lа.lЬHoП

усЛугII' п oбрaзцаl'rи их зattoЛtIеIIия

34. Пpедoстaв".rениr Nfyt{иципa"lЬнЬlx },сЛyГ oс,vщесТBЛЯеТсЯ B сIlе]lиa-цЬl.lo

вьI-цеЛrнньlх.ц":IЯ ЭTих ЦеЛеи пo\1ешtеtlиях-

З4'1. Местa пpе.цot]TaвЛеIlия }l\ Hl,IUlLП|lЛЬHoЙ rсл1ги oбо1llдrюТсЯ с yчеToIrl

тpебoвaний ,цoсTyпнoсTи дЛя инBa-lи.цоB в сoo:ГвеTсTвии с зaкoHoДa.ГеЛЬсТBo\'1

Poссийскoй Федеpaции o сoЦиa-!Ьнoй Зaшите инвa'пидoв B сл1 .tэе

невoзп{o)кносTи oбoрy.Цoвaния N{еоTa Пpе.цoсТaвJtеI]иЯ l,1yr]ициЛtl Ьнoп \с.ц\Ги.

с yчеToМ тpебoвaний дoсTyПнoсTи дjlя инваnи,цoB B сoотвеTсTBии с

зaкoнoдaTеЛЬсTBoM Poссийскoй Феrерaшии o сoшиаlьнoй З!tциTе инвa-ЦидoB

нa сoTpy'цниКa oргaнa) пpе,цoсTaBЛяIoщrГo ]vIyнИцll ! IaЛЬl]y}o vсЛуГу'

BoзJIaГaеТся oбязaннoсть Пo oка]aни]o сиl1auиrlннoй ПoNTolUи иHBa'{И'ЦaN'l всеx

кatеtopий Hа пегиo L пpе.]oс,ав,'lеr| 't . \Чи-,'П.lЛЬHo; \сЛ\, !|,

35' B с"lry.raе, е(]Ли иN{ееТся вoз}Io)li1IoсTь opfaHиЗaции сToЯ1lки tПaркoBIiиJ
вoз:rе З'цaния (сщoения), B кoтоpo]!'l рaзl{ещеHo Пo]!{еЦет]l1е Присitla и вЬI-laчи

.цoкyМенToBJ opГaнизoBьIвaеТсЯ сToЯнкa (IlapкoBка) ;1ЛЯ .]Iиr]нoГo

aвтoмoбипьнoгo ТрarlсПoрTa] бесп'пaтная .цля Заявите"lей' !ля пapкoвки

спеЦиaJIьrlьIх aвToTрaнспopTнЬ1х средсТB инBaJиДoв нa кa,,дtlЙ сТoiH]iе

BьIдеЛяeTся I]е MеtIее l00% NlесТ (нo Hе Nfенее oднoГo i!'1ес1aJ, кoТoрЬIе r]е

,цoл)кньI зaltи\'raть иТ]ьIе ТpaнсПoPТrlьIе сPедсTBa.

36. Bхoд в пoN'lещение пpие\,la и BЬlДaL1и .цoк-Y]1е11Тoв ]]o-l)I(еLr обеспечивaть

сBoбoдньIй дoстyп Зaявите'.rей. бьlть oбoрy,loвaн y.loбнoй лестниЦей с

ПoPyЧняN{и' Iирoки\1и Пpoхo.цaN'Iи.

з7 ' L1a з!'aHИИ pя.цoМ с вхo,цol,1 .цo-цlснa бьrть рaз\{ещеrLa инriro1.ьtaltLi,'ннat

тaблиuкa (вьIвеcкa)' сo.цеpжaщая с-!ед)iloщyтo иL1ipopNlaциЮ:

нaиNlеIloвaHие у чpе)к'цения;
\{ес]o Ha\о)кдеHиЯ / ЮpиДиЧесt{h; а |nес:

pежим paбoтьr;
ho\'lеpа |еЛефoHoB |ЛЯ сПpaBoк:

38. Фaсaд з,цaния .цoЛ)кен бьlть обoрyДoвarl, oсBеТитeJЬнь]l\Itt ltрt iopаrти.

ПoЗBoJIяIoшIимиПoсеTиTеЛЯIvIознaкo\'IиTьсЯсин[рорN{ациol]]lЬl]\!итаojlиrIкaN'1l,I,
з9. При paЗN{eщении пoN'lещений приеМa 

'i 
BЬlдar]и дoку\1е1lТоB BЬIшrе

пеpBoГo этокal Здaние дoД)кнo бьIть oбop.v]]oвaно -lliфТaЧи и и1lЬIl\{]1

Теxничесl(иN{и сpе,цсTBa]!{и] oбеспечивaroщиlrи ДoсT)Ill]oсTЬ yсЛyГи дЛЯ

инBaЛидoB.
40. Пoмещения пpие]\,la и BьIдallи /цoкy\IенToB Дo.пjliнЬ] ПРед}.с\1аТриBаТЬ

L{есTa длЯ oя{и.цaния, ипфopмиpoвaния и ПриеMa ЗaявиTеЛеii.
41' B местaх для инфopllироваl{иЯ .цo'ц)кеll бьrть oбеспе.lен j1oступ

Зaявителей для oзнaкоIvlJ1еI]ия с инфоpruaциеl"] не ToЛЬкo в alaсьl ПPr]еN1a

зaЯBnеriий' нo и в pабo.rее вpеllя. кoг'Цa приe:ur Заявителей не ве.цеTся.

42' Хapaктеpистики пdltещений Лрl]е]Ia и BЬll]aчи 'цol(уN1енToB в чaсlи



oбъеМно.ПлaниpоBoчl{ьIх и кottсТp'vкTl1вijьIХ pеlпений, oсвсlЦе]1]'1Я] Пoжaр$oЙ

безoпacнoсти, иlDкеIlеpнoГo обoруjloвaшия ДoЛ)l(нЬl сooТBеTсТBoвaTь

щебoвaниям нopMaTиBl{ьIх,цoкyNIенТoB, ДeЙсТByloщиx нe TерриТоpии

Poссийскoй Федеpauии.
43. Пoмeщения пpиемa

(сТoйкaми)' сo.цеp)кaщиN1и

мylrиЦипaпьнЬlХ yсJIyг.

BьIДaarи,цoкy}'1ен.ГoB
инфoрltaшитo o

обopу,Ц).юl.сЯ сТе!IДaI!1и

пopЯ,ц](е ПPе.цoсTaвnения

44. B местaх для ol(идaниЯ устaнаBЛивaIoTсЯ ст,v.пьЯ (liресеЛЬHЬIе секциtl'

кpеслa) лlrя Зaявителей.
B пol{ещrr]ии пpиеl{a и BЬll]aчи .ЦoкyNfеrIToB BЬI.це-rIЯеТся N'IесTo ,цЛЯ

oфopмления дoкy\IеtlтоB' Пpедyсi\IaTpиBaющее сТoЛЬ1 (с.гoйrtи) о блaltкaМи

зaЯBЛeний и кaнЦелЯpски}'lи ПриI]a,Ц.r]е)кtIoсTя\{И'

45' Инфopмaция o фal'rилии' иМени, oТчeсTве и дoЛ)Iil]oсl.Il специаЛI]ста

У.rpеrкдения' осyпIесTBJlяющеГo ПPедoсTaBЛение N,Iy]]иЦиПaJIЬнoй 1'с,r1ги.

.цoлжнa бьtть paзNtещенa нa личнoй lrнс}oрпtaЦиoltнoй тaбличItе и нa paбo.tеll

NIeсте сПеПиашIисTа.

Тpсбoваltия к oбеспечеl|Itю Дoсl\ ll||oсll'l J''lя иtlaaЛIl lutr oбьсtсloв. п

кoTopЬlх Пpе'цoстaBЛяeтся NIуниЦIlПаЛьнaя yсЛyta' B сooTBеl.сTBlllt с

зaкoнoДатrЛЬсTBопt Poссийскor.t Фсдерацип o сoциir'пЬнofi ]:rIцtIТе

и I{ B а.Ц I.lД o B.

46'. opгaн, пре.Цoстaвляrorпий
инB a.jrидaN'I :

1) yслoвия для бeспрепятствет]нoГo дoс.Г}'Пa к объект'v (злaниto, пoltсruе lию).

в кoToрoм oнa ПредoсTaBjIяеTcя1 a Тaк7Iiе 2Lля бесп1lспятсl вснtlo|.o 1lojlьЗoв..ltll,lя

ТpaHсПop I o\4. сpеДс | Bа\,1и связи и иt t ]'oPrl.t-иl:
2) вoзмolкнoсть сaМoсToЯтеJIьlioГo Пере;fви}(ениЯ Пo ТeрpLITсJPиl|. 113 lq6.1r]pоЙ

рaсПoлoжеI] oбъект (здaние, пошrеЩение), B кoТopoN] П|]едoсТaв'lЯt]тся

NlyниципaЛЬнaя yсJтyГa, a .Гaк)ке Bхo]Iа в тaкой oбъект 11 вьIхoдil liЗ IJеГo.

Пoсa.цки в TpaнсПopTl{oе сpе'цсTво и BЬ]сaдliи из l1еГo. в тor\1 чис.rlе с

lспoЛЬзoBdHие\4 {pес,.lа-кoJЯски.
3) сoпpoвoтtдениe инBa-rrидoB! иN'1еюllll.ix стoйкие paссr.pоЙства q))TIкIIиt]

Зpения и caМocToЯTеJIЬt]oГo ПеPедBи)I(енrj'l;

4) нa'цJ1еЖaщeе paзMещение oбoрyloвaния и нoситслеli rtнсpо]lltal tии,

неoбхo,цимьlх Для oбеспечения беспpеlIятственнoГo дoсТуflil иllBa:lи,1oв I(

oбъектy (здaниro, пoмеЦению)' B кoToроNl t]реj(oсТaB.r]яеТсЯ ]\'l'YнициПaЛЬнaя

усIyГa, и к yсЛyГе с yчеТоN'1 oГрaни.lеHи].i иx жизне.цеяTеЛьHoсl !Jl

5.) .:yбл;poвание неo6хoдиrlo' :,tt l|в.l.|и .'в ,ts}|i^Ь ': ' 'l'','t " .J;l

инфopмauии' a TaKiliе нaДПисей, знaков и иной текстовoй и гPаil]ическoЙ

инфopмaции знакaМи' BЬIПoЛlIеIlI]ь] ll и pе.пьефшo-т o нсuньIll trцэифтоrl Брайля;

6) Дoпyск сyp,цоПерeвo.цчикa и Tиq]noсyрjloПеpевo.цЧикa;
7) допyск сoбaки.пpoвoдникa нa объскт (здaние, пoltеrпсliие), B ](oToроNl

пpеДoсTaBnЯеTся N'IyI]иципajlьнaя усЛ!Га;
8) oказaние иIlB&[иДaNl ПoN'loщи B llpеo.цoЛеt]ии барьеpoв. N,1еl]]а!ouLих

]'1yниЦиПa'rlЬHylО ),с"r}'Гу. обеспечивает



ПоnyЧениIo иМи МyIlиЦипaJIЬнoй усл'Yги lraрaBr]е с.цpуГli\{и Лиllа\1и,

Пoкaзaтели ДoсTyпнoсТи и кaяесТBа lllyII l'l циПaЛьцьIх )'сJyГ.

47. Пoкaзaтелями досTупнoсTи и кaчес |ва МyHиЦиПaЛьrio Й ) с Г1уги ЯBЛЯюТсЯ;

- .цoсToBepнocTь IIpе,шостaвrrяемoй ЗaЯвиТеляМ инфopмaции;

- пoЛHoга инфоpмиpовaния lаЯBи ге]еl:
- нaIIя.цнoсTь фоpм пpелoстaвляeпtoй инфopмaЦиtl oб a'Цl'Iинистpaтивt.tьlх

пpoце'цypaх;
- y.Цoбствo и дoстyпl{oсTь пoлучеllия иrIфopvaЦrти Зaявителямt.i o пoрЯдке

ПpедoсTaBJIеIlиЯ MyIrиципaЛьнoЙ yс'цyГи;

- сoблroдение срoкoв исПoлнениЯ oT.lеЛЬньIx aДNlиtlисTpaTивl]Ьlx l]pоЦеjlyp и

пpе,цoстaBJIeния ]!Iyниципa'цЬнoй yсЛyГи B ЦеЛo}{l

. соблroдений тpебoвaний сTaн.цaртa ПpедoсTaвjrенця \{y1lиЦиПa'lЬнoи -YсЛyги;

- oTcyTстBие oбoсrroвaннь;x жaзoб ва pешенr]я, Дсйствия (безДе!iс.Гвие)

Уupеждения, дoлхiнoотньlх лиц У.tpе)ti,цеllиЯ Пpи пpедoсTaвЛеtlии

N{yниципaпьIJoЙ yслyГи;
- Пo]ll{oTa и aктyaльнoсть инфoр]4aЦии o ПopЯдке ПредoсTaв-цеr]L]n

Myl]ициПaЛьнoЙ yсЛуГи.
48. Пpи пoлyveнии МyниЦипaЛЬнoй yслуги Зaявитель осу1Цес.IBЛЯeT Hе

бoлее двyх взaимoдействий с ДoпхнoсТl]ЬI\1и лицaп{иl в To\1 чисЛе:

- Пpи Пo'цaче зaПрoсa нa пoJIyчеr1ие ,vсЛyГи и По.[учеltии pеЗyJIЬТaTa yсn)rГ!I

Зaявителем личнo _ не бoлее двух paз;

- apи пo'цaЧе ЗaПpoсa нa пo"цyчеltие yсЛyги и пoлyчении pезy]lЬTаTa усЛyГи

пoчToBьIп'1 oтПpaBЛениeМ - неПoсpеJlсTBеIlL]oе Bзaиi"1o'цейсTBие не трсб1'ется'

49. Пpодoпхtительнoсть кa)к,]loГo взaиlto,fействия не ДoЛ)Kl]а ЛрсвЬ]rUaTЬ

ПЯTнадцaTи N'IинyT'

hньIе требoвания' B To\t чtiс.Пе vчlrtЬIBаtotllliе осoбеннoс.t rr

пpеДoсTаBленIIя }tyнllциПаЛьtIoI"I услyгlr B э"lекTpottпоl"t фoprrе.

50. Пpи пpелoстaвЛении МyЦициПaЛЬtloй yсjlуГи B элекTpQнHoЙ фopМe с

исПo:lЬзoBaнием Единoгo пopтa'.ra гoсyдapсTBеI1r1ЬIх и lvlу]l и ципaJlЬI]ь]х yсЛYГ

(фyнкuий), Зaявите".rro пpедoсTaв'rIЯеTся B oз I{ oI( l'i o сТЬ:

ijЪ.'uno'n"''no с фopмaми ЗaявЛений и инЬlх.цoкy\{еHТoв' неoбхoдl.тпlьтх для

ПoJlyчени,l пryниципaльной yсЛyги! и обесltс.tенис .цoсТ'vПa к нliM Д':rя

кoПиpoBaI{ия и зaПoJTIlения B Э,IleкTpoннo\1 Bиде;

2) пpедстaвlение ЗaяBления o ПpедoсTаB'rIении м,VHиЦипaJЬiIoй услyги в

.лектpoн нoй фopм е:

З.) полрение pе j)ЛЬlaТa \1)H.1ЦиП.1, ч oй rс.tyги,

B слyvае ПoсТyПJlеIlия зaяBjleниЯ и,ц(]к-v-\,1е]1Тов B Э''lеIiTl]ol1нoи |l]op]'1е с

испo'rlьзoBaниеN'I Е,пинoго пopтa'la Гoс,vдaрстве]11lьrх и ]vlу] tи циПiш] ЬнЬ1х ус-Jryг

(функций) сПециaЛисT' oТBеТсТBеltlIьIй зa Пpие]\,1 и регисТрaIlи]o Дoку\1еLt гoB

.инфopмиpyет Зaявителя неpез '.rи.rнъlй кабинет o реГисTl]allии ЗaЯBЛеI.]I,lя'



B cлуlaе пoдaчи зaяBJIения и.цoкyN'IеI{Toв в э.пектpoннoй фоpме с

испoлъзoBaниеМ Единoгo ПopTaпa ГoсyдapсTBеti}]ьп и мyllиципa'rlЬнь]х yсЛyГ

(фyнкuий) oTкaз в ПриеМе ,цoкyМенТoB. пoДписaнвьrй ) пoЛнoNloче!]ньlМ

,цoлжIlocTньIМ лиЦoМ B yоTa]]oв.]leннoп{ пoрЯ,цке с испoЛьЗoвaниеN{

электpoннoй пoдписи, нaПpaBлЯеТсЯ Зaявителtо нерез lичltьtй кабиttеl,

PaзДеЛ 3. Coстaв, пoсЛеДoBaТеЛьHoс-l.Ь Ii сPoки вьIпojlнеHlIя

aД}'tинисTрaтиBIlЬlх пpoце,цyp' ТpебoвдHПIl к Пopядкy Пх вЬIЛo"lнсtttlя

51. ПpеДoстaBлеIrие МyниципajTЬrtoй yслyги BкJlIoЧaеТ в себя сле,1'vюшие

a.цМинисTpaTиBIIьIе пpoЦe.цypЬI :

1) пpием ЗaявJIения и ,цoкy\'{енТoв' нeoбхo'цимьlх ,ц'rlЯ ПPедoсTaB'lения

N{yт]иципaЛьнoЙ yсЛyГи;
2) пpиrrятиe pеUIениЯ o Пpе.цoсТaвЛеi{ии (oб oткaзе пpедoстав"'lения)

МyниципaЛьнoй yсЛyГи;
J1 вьtлaна pе]yЛЬ|aта v1 ниuипаль.oй 1с tуги'

Пpиепr зaявления и Дoкy]tleHтoB! trеoбхoДиlrьlх Для пРсдoсТаBлеIIия
1'lytlициПалЬrroЙ ) сЛyги

52. oсновaнием ДlтЯ нaЧaJla дaннoй пpoцедypЬ] ЯBЛясTсЯ I]oсTуПЛеHие B

Унpeждение пpи ливнoм обpащении' ПorIToBьI]\'1 oТПpaBЛе1.1иеNI, B ],пекТрoltнoй

фoрvе lапpoсз o ЛpеДoс]aBЛеHии \l) dиuи a.IDHoй ) сЛ) ГИ'

oтветственньIе Зa вьпlo.]1нение aДмиt]исTpaТи вHЬlх ДейсTBий B pal{кax

aдМинисTрaтиBIloй пpoЦe.цypьI :

П пpи ЛичнoМ обpaщении Зaявитeля либo пpl,l oбpaцении rlo Tе]eфoнy _

специanЙстьI P.[К;
П пpи пoсTyПЛении в Уupеrкдение ЗaПpoсa Зaявителя B ви.це ПoчToBoГo

oТпpaBЛеItия, в тoМ aIисnе Электpoннoй ПoчToй - сПеЦиaписl.' oтветственньtй за

'цеJIoПpоизвoдствo, pyкoвo'циТеЛЬ Уvpеrкдения'
oтвeт на телефoнньIй звoнoк дoЛжеtt нaчинaТЬся с инсpopмаrшии , o

нaиMеIloвaнии Унpеждения (стрyктyрнoгo Пo,црaз.цеЛениЯ)'

Зaпpoc Зaявителя pеГистpирyeTсЯ B )к.vрнaJIе регисTpa]1liи Предос.ГaвneниЯ

мyниципaльнoй yслyги. Лицo, oТBеTсТBе1Il]oе зa хpallеt]lIе и Bе'цсHИе liyp[la[а
pеГисTpaции пpеДoсТaBЛениЯ ll1ltиципaльнoй усЛ\ Ги - сПеЦиа'lисT'

oтветствeнньтй зa'целoпpoизBo,цсTBo
PегисTpaция ЗaПрoсa пpoBoдится в,цець oбpaщеrtия
Maксима-цьнaя пpoДoлI(иТельHoсТЬ а.fN1и Hи сТрaтивнo й npоцедypьt: o.Цин

paбo.rий день.



Пpинятие peшения o пpеДосTaBЛении (об oтказe п pедостrrв.п ен п я)
]rIунишltпа. Iьнoй }сЛ) I и

5З' oснoвaнием д"ця нaчa]Iа aд,\rини стpaти BтJo й пpoцедyрьt ЯBЛЯеTся

pеГисТрaЦиЯ зaпpoсa Зaявителя.
54. СпециaлистьI Уupеxiдения, оTBеTсТBеI{ньIе Зa вЬIПoЛl]еl]l1е

aдМиIlистpaТиBнЬIx действий в paIlках aДNlиl1исТрf,тиBIloй ПpoUеДуpЬl:

l) пpи ли.rнoм oбpaЩении Зaявителя -.rибo пpи обpaЩенlrи пo те'тефoну _

специaлистьl P.ЦК;
2) пpи пoстyплении в У.тpежден]lе зaПpoсa Зaявите,tя в виДе ПочТoBoГo
oT[paBлeI{ия, в тoМ чисЛе ЭЛекTрoЕlнoй пo.iТoй - oTBеТсТBе ]j |] Ь]й исtioЛl]иTеJЬ'
нaзнaЧaеN.IьIй pyкoBo.циТеле j\l Унpеж.Цеltия'

Cпециaпист Унpеrкдeния, oсyЩесTBЛяющиЙ Пl]еjloс1.eBj]ение

t"ryниЦиПa]lЬнoЙ yсЛyГи' paссмaTpиBaеТ зaПpос JaЯвиl.еЛЯ нa пре,ц\1еТ

сooТвеTстBия oбpaцения сo.цер;к3l1иЮ rl1 ниЦип.tпьнoй ) с l} ги и oТс}'тстBиЯ

oснoвaниЯ ,цJlЯ oTкaзa B Пре.цoс гaBЛе] LILи lI1 ниlипaлlнoй \сЛ)Ги' и ГoToBиT

инфоpмaциro, сoдержaние коТopой \'1аксиЧaЛьLto ]lоЛtlo oтрlжaет oбъеlt
зaпparпивaемoй инфopмauии' B oтвете нa письNIеHнoе обpaЩение Заявите'.rя

,специaлист У.rpетtления, оcylUесТBЛЯt()lЦиT"i ПoДГoТoв].) olBеТa' yкaзЬIBaеT

сBоIo 'цoЛ)кIlосTь, фalrилиro, иlvlя и oТчесTвo! a Тaк)(e нс]i\fер ТеЛефoнa ДЛя

спрaBок'
Пpoдo".rrrtитепьнoстЬ aдNlинисT]]llT и в H o Й I]poцс.T\pЬI ПРи,lичHaNI oбрaшении

Зaявите'тя _ десять ьrинyт'
Мaксиlraльная прo.цоI)киTе.IrьнoсТЬ i],IL\]ин1]с PаTивlio]j Прol{еilуl]Ьl Пpи

пoдгoToвке oтветa Зaявите"птo в BI,1,це ПoчToвоГo oтПрaB-ЦсHиЯ . три paбouих

,цнЯ с NIoМенTa PeГистpaЦии зaлроса, ПoдготoB.lеHнЬlй oтвeт (B дB).х

экзeпtпляpaх) перe.цaеTся нa Пo.цrrИсЬ PyкoBo.циTе.Ilю Унpеж.lенt'iя,

, BьrДачаpсзyльтдТа]ttylltlциП:rЛьllo.IyсЛ).ГtI

55. oснoвaниeм ,цля нaчаЛa а,]]l\lин исTpаTив I{oй прoше11рьI является
пoлуlеl]иe сПеЦиaлИсToп'1' oТBеTсТЕеil11ьll'1 Зa пoдгоТ0Bку дoк)i'i\{енToB'
пo.цписaннoro и зaреГисТpиpoBaннoГo .цoк-уМенТa.

СпеЦиалистьt Уupеждения, oтве.гсTBе]1LlЬlе зa Bь]ПoЛt]еtiис аД]!1liLlистраTиBIJьlх

лейс гвий в pа]\tкd\ a.ц\1.1Hисr oа t и внoй Пгo.е.l) D.l :

1) пpи линном oбpaщении Заявителя 'lибo при обрelлениrt псl телсфoltу -
спeuиaпистьI P,{К;
2) пpи пoотупlrении в Узpежjlение зaПpoсa Зaявителя B l]l,l;1е ПочTовoГo

o|ПpaBЛеHиЯ. B Io\l Числе a,.]екlpoH|оi, о.,oi -сПеUиcrисj, o,BеТс]вс.чЬ|й r.i

.цеЛoпрoи }вoдс,] вo'
Пpи линнoм oбpaщении Bьi.цar]a Pезу.]IЬ,гaTа Зaявителro ПрQво..l 1tсЯ в )сТ]LL]й

фoрпIe непoсpедоTвеIlнo в мollент oбpaщeния. При oтветах Ita lе'ilефoнr1ЬIе

звoнки и yстньIе oбpaшениЯ' сoтp}дник У.tре;ltдения, oс).'l]1ссT в,П я to щl L Й

пpе.цoсTaBЛет]ие l'ryниципaльнoй yсnу'Гllj oTBеa]aеТ lta вo||PОс Зaявителit в

вежливoй (кoppeктнoй) фopпlе. Bo Bре\,1Я paзГовopa с-Цед,vе:Г ПpoизHol]иТь



слoBa чеTкo, избегaTь пapaпЛеЛьнЬlx рaЗГoвopoB с oкp.Yx(aющLl.\{и Лю,ць]'1и и IJе

пprpЬIBaТЬ paЗroBoP пo ПPичине Пoс.lу'ПЛения зBoнкa нa;fр),Гol,] аПt]apaТ.

Письменньtй oтвет Зaявите-rro ria заПpoс нarrрaBJ]ЯеТсЯ Пo Почтe зaкaзнЬI\'1

писЬМoN( с yве.цoNIJIением o Bpyllэtlии, либo пoд рoспись. B слу.rae

взaимoдeйствия с ЗaяBиTеЛеМ B эЛекТpoнItоМ Bиде) пИсьN'lrнrloе oбрaruение,

сoдеp)кaщее зaПpaпIиBaеМуIo инфopмallито. дoПoлниTe'пьl]o нaПpaв-!ЯеTся B

эЛектpoннoN1 Bиде, еспи oб этolt yкaзaно Зaявителем B зaЯBЛении'

Мaксимaпьнaя Пpoдo'lжитеЛЬнoсть aдNlиltисTpaTиBнoЙ Прoце,lypьI; о,lин

pабoний день.

ПpeДоставлепие пrуниципa.пьнoй yсЛуГи B фopмe пyб"пп,Iпoгo

rrн фoplttr pо ван и я

56. Пyбли.lнoе инфopivtиpoвaние o BреLlени Ii NlесTе Теа.ГpaлЬньIх

пpeдстaвлений' филapмoнинеских и эсТpa.цньlх кoнцеpTоB и Гaстpo'цьllЬlх

мЪpoпpиятий теaTpoB и филaplroший, киHocеaI]сoB) allolJсирoBaние ]Iallньlx

пlеpoпpиятий oсyЦесТBляеTся LIеpез сре,цсТBa массоtloй инфoP\1aЦии,

рекЛaМньlй экpaн, aфиrши о Целью oпoBеrцения }lеoГрaт]иLlеHHoГo круГa jIиц.

57. oонoвaние Дrrя тtaчаЛa адп'lиtlисТрaТиBltой пpоuе.ЦypьI: Пoс,l.'YП'ilеHие B

Унpeждение инфopмauии o Пpе,цсToящих Tеe1paЛьньIх ПpедсTав'iTеHиях,

филapмoнинеских и эсTрaдньrx кottцеpТaх и гaсTpоЛЪr1ЬlХ NreрoПриЯTиях

i.u,pЪ" n филapмoний, ки}loсеar1сaх и BкJloLIеllие дaнItьtх llеропрttlrтий в

текyЩий пlaн paбoтьI Уupеждения'
58. Инфopмauия paз]!{ещaеTся l{е Пoзднее, че]!{ зa Л'1'Гь lLней -;ю rlaчara

N'|еpoПDиЯ'l ия:

Инфоpllauия у'цaляеТся нa следytoulий .цень пoсЛе зaBеPIIеHия ГiiсТpoЛеи,

деMoI1сTpaции киtloфиJIьN'IоB.

Раздел 4. Фopмьr кoптpoля За tlсЛо;l}IеttltеNl aДi\'lIlIIllсТprrl.ttBIloгo
pеГЛаl\lеtIТa

Пopядок oсyщестB.lеlIlrя Текytцегo кoн,l.l]o.пя

59' Кoнтpoль зa пoлнoтoй и кaчествo\I пpеlloсTaBления yс'п\ Гl.i вк,.Ltочает в

сeбя пpoвeдeние ПpoBерoк' BьlЯвJ1ениe и усTpaBение нaруш]еt{ии ПрaB

полуlaiепей yс.пyГи' paссNloтpение) пpиHЯтие pешеrlий и пoдГoТoBку oТBеТoB

нa oбpaщения зaявителей, со]]ер)кaЦих iкaloбьr нa PеrЦсllиЯ. деЙсТвия

1без.rейс гвие r paбo i никoв P'{! '

Прoвеpки мoгyт бьITь пJTaнoвьI]\1и и oПерaTиBtIЬ]Nfи.

Пopядок и ПepиoДичHoсTЬ oсyцtесТBЛения Пp0Bepо!t Пo;lнoтьI ll tiаtIесTRa

ПpеДoстаBЛеIl1lя )1уtIIIцilП,lЛЬIIoй ус.цуГll

60. flпaнoвьте ПpoBеPки ПPoвoдЯ.ГсЯ B сoOТвеTсТвии с I]Jaнo\I oсгIoBнЬIx

N{еpoПpияTий муниципЬльнoгo бroджетнoго уЧре)к'цеHI,1Я <1{ентp к1.rrьтурьt



Кoвьlлкинскoгo мунициПaЛЬIlоГo рaйoнa) нa тек'YщиЙ Гo'ц'

61. oпеpaтивньте Пpoвеpки ПрoBoдЯTся B сЛyчaе постyп.'rеrтия в MБУ
<I {eнтp кyльтypьu oбpaщений физи.tескиx пиЦ с жалoбaми rla HeрушIение иХ

пpaB и зaкoннЬIх иI{теpесoв, a TaЮке дЛЯ ПpoвеpкИ ИспoЛllеHия пPедГtисаний

oб 1стpaнении BЬIЯBЛeHHо'\ Hap) UеHиJ'
62. Кoнтpoль зa ПpедoсTaBЛеriие\f llyниЦипa-l ьн oй )сГIyГи

ocyщrствJlяеТcЯ зaМесTиTеЛеМ глaвьl КoвьtлкиtrскoГo \IytiиЦиПa-lЬнoгo рlйoнa.
кypиpyющиN{ Boпpoсь] Пo кyЛЬТypе' Кoнтpoль oсyЩесTB-]rЯеТся на oсlloBaнии

ПpикaЗa.циpектopa МБУ <I{ентp кyЛьTyрЬI)).

Pезyльтaтьr Пpoверки ,цoвo'цяTсЯ дo PДК, при неoбxoдипtoсти fi пись\lе}1lloЙ

фopмe.

oтветствеlIнoсть дoЛ?ttнoсTIlЬIx Лиц 3a pсulеriия и Деr-lсТBиЯ

(бездействие), B хoДе Пpс,цoстirB.'lеIlия l\I\'lII|||||Па.qьr|оi ),сJtyГtl.

63. loлжнoстньIе Лицa! Пo вине кoТopЬlх ДoПyщеHЬl нарyl]]еrlия

пoлoжeний нaсToящеГо A.цмиttистpaтивнoгo pсГЛaj\'1rHTа. IIес.YT

дисЦиПЛинapнylo и иI]ylo oTBеТсTBеHЕIoсТь B сooTBе.|сTBии с ,lеис.rByloцlиМ

зaконo,цaTе.]IьсTBol,1.

Pаздeл 5. <<[oсyлебньrй (внесyлебньIй) пopядок обжaловаIlия РеlUснl|Й l|

lейс t вIl й

(бeздействия) opганa' ПpeДстaBЛяIoщегo }tylItl цIlПaЛьIlylo \'сЛyГу' ii тaЮкe

'ЦoЛ?l(}loсТrIЬIх Лиц

инфopмaция дЛя заявителeir об lrх пpаве на ДoсyДебrtoс (вrlес1'лебIIос)

. oбiкаловaние ДейсTBиI:1 (безлействия) и perUсflIlii

64. Зaявитeли иМеrоТ пpaBo на oбжa'lовaние ДейсTвиil и"тtи бездействиъ и

pеrпений, oсyщесTBляеN'IьIх (принятътх) B хo,це пре.цoсТaBЛенI,1Я yсЛуги B

лoс1лебном и с1лебнoм поря-кс,
65. Зaявители и\'IеtoT Правo oбpaтиться c жa'loбoй yстHo ипи н.rпpaвйть

ПисЬМеIшyю жaлoбy нa иМЯ JlиPек:Горa МБУ <I{ентр куЛьТypь])] иЛи

зaМеcTитепЯ 'циpектopa по кпyбнoй paбoте MБУ <I{ентp к1'.llьтурьt>l

Инфopмauия o нapyшiении .цoJ])кнoсТньТl,I ЛиЦo]{ пoЛo,кeний

A,цМинисTрaTивнoГo pеГIallенTa rta[paвnЯеTся Пo e'цресy: 43l350' yл.

Бoльrrrевистскaя, 17, Mуниuипaльнoе бro.цlкетнoе 1'upе;'кдение кiJснтp

t(yЛЬт)pЬ| Кoвьtлкинскoto vyн,lшипальнoгo oaйollr .

A.цpеc э.]]ектрoннoй пoчтьl: muсkkml@уandеx'rrr.
Tелeфoн: 2. 1 1-40, 2-1 1.89.

Bсе oбpaЩeния oб oбтtaлoвaнtlи !ействи]й (беЗдейсTBи1i) и решетlиЙ'
oсyщесТBляеМьIх (принятьIх) B xo.це Пре.цoсTaBieниЯ yсJI)/l.и ПojlЛе7(aТ

.oбязaтельнoй peгисTpaЦии.



Пpедмет дoсyпeбного (внесyпебногo) обiкaловаltия

66. Зaявители иN{e}oT пpaBo обpз.гиться ,rичнo (vстнol. чеJrез закoннoГo

пpе'цстaBиTеJIЯ иЛи нaПрaBиТЬ пись\'191]нoе Пpе.цЛо)кение' зaявJеHLiе иJ1и

обpaщение (.Д'аЛее - fl Ис Ьvеl] Hoе oбpаше, t ие )'

B спуraе если хaлoбa ПoдaеTся через ПредсTaBите--lЯ заЯвитеJТЯl .ГaкI(е

ПpедсTaBляеTсЯ дoкуN{еI{T' пo.цTBеpж.цalощий пojlr1ol,foчия на oсyществЛение

действий oT иN'Iени зaЯBитеЛя. B ка.тестве .цoкyN{енTa, ПoдТBерж'цarr]щеГo

ПoJII'loMoчия нa oсyщесTвЛеl]иr .цейсTBий oT иNlени зaявllТеЛЯ, шtоrL;ет бьtть

пpе'цстaBЛенa]
a) oфopмlеннaя в сooTBеTстBии с зaкoнo.цaтеjlьствorr Poссийскoй

Федеpaции дoвеpенность (.пля физинeских лиu);

б) oфopмленнaя B сooTBе:ГсTBии с зaкoнoдaTе'rЬсTBoм Poссиl,lскoи

ФедеpauиидoBеpенrtoсTъ' зaBepенHaя ПеЧaTьlо зaяBиTеЛЯ и пojll!исaннaЯ

pyкoвo,циTеЛеN{ зaяBиTеЛя иjrи yПoлнoL{oЧеннЬIl'I ЭтиNI pyIioBoДиTеЛеNl ЛиЦoN'l

1Для юpили нески х лиш):

в) кoпия реIпения o нaзнatlеlltlи или oб избpанltи :rибo lpикaзa o

нaзнaчении физиuескoгo ЛиЦa на дoЛ)I(tloсTЬ' в сooтвеTсТBиl] с кoТoрЬ]N'1 тaкoе
,физивескoе ,.ицo oбпuдaет прaвolt .t]ействoвaTЬ oТ и]\1еLili ]:1яв]iIеj 1 б!.]

.цoB еp енIto cTи.
67. Заявитепь rroжет oбpaтиться с жалoбoй, B To\1 ЧисЛе B сjlеду}oшtих

сJIyЧaях:
. a) нapyurение срокa регисTрaЦ]jи заПpосa зaЯBитеЛЯ o пPе-l0с,ГаBЛеIlии

МyliициПaльнoй yслyГи;
б) нapyшение сpoкa ПреtoсTaвЛ еJ] иЯ l\l) ниuипаrrьнoЙ ) сЛ\ Ги;

в) тpeбoвaние пpе.цстaB-цеHI,lЯ зaяBиTеЛеl4 .itoк"vN1еllToв, Hе

Пpе'цyсl,IoTpеIrньIХ l{op\,rатиBньl]{и ПрaBoBьIr{и aктaми Poссtrйскoй ФедерaЦии

'цnЯ ПpедoсTaBЛетlиЯ гocy.цapсTвенlioй ус-,rуГи, t{op]\,1aTивHьIl\'tи llpаBoвЪ]N'1и

aктaми Pеспyблики Mop,Цoвия .цJTя Пре.цoсTaвпения госyдарсTBе t] H оii 1сll ttt и

IlopMaТивньIМи пpaBoвЬIl,Iи aкrаьrи Кoвьt'цкинскoГо N{yll}1циП aЛ ь н o гo рaйоLLа

ДЛя ПPе,цoстdвЛеHиЯ \Iyчиш.1Гld lЬнoЙ }с,'\, J:

г) oткaз в прие}{е дoкyN{ентoB. Пре'цсTaBЛеНиe ]iоТoРЬ]х Пре.цусj{oтрснo

нopмaTивньIМи пpaBOBьII'Iи aктal'tи Pеспyблики Мoр,l.oвия ,,]1 i.р"j::]1:::.1:
госy.Цaрственной ,vсJIyГи и riopмaтивtlьll'l и ПpaвoBь1N1и aктa\{и i{ овьIл к14llс кoГo

N{yниЦиПaЛьнoГo paйoнa'цля Пpеjloс,].eBЛения MуHиципa"Цьl]Oи ;\.сЛуГи;

д) oткaз B пpе'цостaBлении }IуниЦиПа.пьнoй ус;lyги, еспи oсlIoBalIиЯ

oТкaзa не Пpе.цyсN{оTpенЬI феДеpaltьньtl'tи закoHaN'lи t.J П]]ll]lЯТЬl\']11 B

сooТвеТcTвии с ниN{и иньIми tIoPN'1a.ГивнЬlNfи ПpаBoBЬJ]!{и актаlll,t Poссийсrtoй

Федеpaции Pеспyбlики Moр.Цoвия tl I{oBьIJ-IIкинскОГo N'1yтiиЦl.1l]аЛ Ьl].1Го Pi]йоt1l:

е) тpебoвaние B}lеcения заЯBиТеЛеN1 При пpедосТaBле]lI,i]l }1) HI|шItпа,lЬL]oЙ

yспyГи пJIaTЬI' не ПреДyсL{oTреllнoй нoplraтlIвшьl)1и Пpeвoг]Ьl\1и aкГaN{и

Poссийcкoй Федepaции, Pеспyблики Moр;Ioвия tI Ковьtl tttt'tнс кolo

N{yниципaЛънoГo рaЙorra;
iк] oткaз 'цoл)тtнoст}loГo лиЦa в исПpaB.tтеllии ДoПy|I1сl1l]ьlх oПечaТoк и

ошrибoк в BЬI'цанньrх B PёзyJ]ьТaте ПрeiloсТaB]еIJиЯ Мун]jllиГlаЛЬHi)Л \сll\ГlI



,цoкyментaх Либo нapyшение yсTalrоBЛеtilioГo сpoкa Тaких исПрaBлеIiии'

Пеpенeнь оснoваний для пpцостаIioBЛеtlия PaссNIoТpеIIllя
rкaлoбьI(пpетензии) и слyнaев, B ltoToРьlх oтвeт на iкалобу (пpетензию)

нe Дaется;

68. oбpaщение зaявитепей не paссмaTpивaеТся B сле.цyl{]щих с]yчaях:
. oТоyтсTBия ове,цений o ЗaявиТеIе' oбpaтивrшемся с жaлoбoй (фaпlи''rии,

имeни, от,reстве), ПoчТoвoГo a,цpеса Пo кoТopoмy Дoлl..ен бьtть ol.ТIрeBЛеri

oTBeт;
. пpи пoлyЧенииl ПисЬМенt1oГo oбpaЦения, B ко,гoрrl]\{ сoдеp,l{аTсЯ

нецензypнЬIе либo oскopбителЬllь]е вьIpa)кениЯ] yГpoзЬ] 
'](изни' 

з.Цорoвью и

иN'IyщeсTBу 'цonxtносTHoГo JIиЦa] а тaк){iе чJIеlloв еГo сеМьи;

- еспи TекcT I1исьМетlнoГo oбpaЩения Hе Поl].цaеТсЯ прoчTсниIо, oТвсТ нa

oбpaщение не 'цaеTся' и oнo не Пoд-це)t{иТ PaссМoтpе]rиюj tl чем сooбшaется

.*u,'"n., нaПpaBиBluемy oбpaш{ение, если егo фaми:rиЯ и ПoчToвь]Й аДl]ес

пoд]аЮ lся Л рoЧтечию:
- есnи в ПисьMеl]нolvl oбpaЩевиtr со.цер)киTсЯ вoПрoсj I]a коToPыи

ЗaявиTеЛto N{ItoГoкpaTнo ,цaвa]]ись ПисьN{еl]нь]е oTBеТЬ1 Пo сyщесТвv B сBЯзи с

paнее нaпpaBляe]!{ьшlи oбрaщенияlrи, и При ЭTolvl в oбpаЩеиии 1lе ПPиBoДЯTсЯ

no""'" дЪuoд", или oбстoятельсTBa' o че\1 сooбшlается ЗaяBиТеЛlol

нaпpaвившrемy oбparцение'
Писъменньtй oТBеT с yкaЗaниеN'l IlричиjJ oT]iaзa B paссirtoтрении жaloбьт

I]aпpaBЛяется не пoз,цнее 15 дней с N']oN'1енTa ее TroлyЧениЯ.

69. Зaявитепь в

yкaзЬIBaeт:
a) нaименoBaние opГанa' i,Ipе.цoсTаBляIОцleГo NlунициПa.пЬную

дoJI}GoсTI{oIo лицa oрГaна, пре'цoсТaвIЯloщегo N'1yниl(I,iПaltьнуЮ

Oснoвaния дЛя нaчaЛa ПpoцедypЬI дoс'Yдебногo (вrteсy,Цебttогo)

oбiхалoваrtия

сBoеM письNrеннoм oбpaшеtlии в oбязате'пьнol't пoрядке

уcлyГу'
yсnуГу'

pешrния и,цейсTBия (бeздействие) кoтopьlх oбlкaлyются;

б) фaмилиro, имя, oТчеQТBo (при нa-'rиuии), сBеIlения o N'IесTе }киТе]lЪсTвa

зalIBите'цЯ - физиuескoгo лиЦa либo т]aимеHoBaHиe' свеilения o N1еcТе

нaхox{,цeниЯ ЗaявиTеJIя - toPи.цическoгo -rиЦa. a Тa]()Iiе rroltер (ноьrеpа)

кoнтaктнoГo тeлефонa, alpес (aдресa) э'пектpоltнoй пoнтьt (пprl наЛt1чии) и

ПoчтоBьiй a.цpес, Пo кoTopЬlм.цoЛжен бьIть нaпpaв'.tегl oTBеl.заЯBи-геn].:

в) свeдения oб oбжaлyемьtх ГеLшениЯ\ и rrействияr (бе]ДейсТBиri)

opгaнa' пре,цoсTaвлян]rцегo Nlyl{иципaЛьнylо yсJуГy, еГo дo"!)I{rioсTtioго ЛliЦа;

г) дoвoдьl, нa ocнoBaнии l(oтoPьlx зaяBиТеJТЬ Itе сoГЛaссн с pеllение}'l и

..цействием (бездeйствиЬlt) oрraнa, ПpeдoсTaвляIol11е].о NI)'HиI lиПaЛЬнyю



yслyгy, еГo дojlжнoсTltoГo JIиЦа. ЗaЯBLlтеjIеNl

,цoкyьlентьI (пpи нaлиuии), пoДТBер)кдaloщие

:utoгyт бъlть Пpс,цоTaBЛеньl

дoBollьI зaяBиТе.rrя' либo их

кoПии.

,{oпoлнитепьнo в письl'rеннolul-обр-alЦении мoгyт бьtть )'кaзallЬI: и}{Ь1е

сBr,ценI]Я! кoTopЬIе ЗaяBиTeJIь счиТaе'I Hеobхo.циN'Iь]Ivl сoooщlITь,

7o. Жaлoбa' пoстyпиBшаЯ в )'Пo,i]нoУоченньLй tL.t ее рaссNloТpение

opгaнl пo.цлeя{иT реГисTpaции }tе пoЗдHее сле.ц},loшtеГo paбoчеГo дтJЯ со ,цllя ее

nЪ"'y,,n"'n". Жaлoбa paссмaтpиBaеTсЯ B течение i5 paбо.tих Дней сo дjiя ее

регисТpaции.
B спyuае oбхiaловaния oTкaзa opГaнal Пpе.цoсTaBЛЯющеГo l,l.Y}lиЦи ПaЛЬнyЮ

yспyгy' егo .цoлжнoсT}loгo nицa в Пpие]\{е дoiiуN'lен.Гoв 1' зaявllтепя либo в

испpaвJIеI]ии .цoПyщенliьIх ollечaТoк и orпибoк иrrи в сjlучае oбжалoвaния

зaJIBиTе.цeМ нapyшения yсTaнoBЛенHoГo сpoкa Тaких испрaвлений rкaлoбa

рaссМaTpивaеТся B Tечение 5 рaбoчих дней со Дi-lя ее pеГис.lРaЦитJ

Пpaвo зaявителя нa пoЛуaIенllе rrнфoplraЦии rr Дoк-Y}'lеltl oBl неoбхo,]п\IЬIх

дЛя oбoснования и pассNIoТpе}Irlя a{а"'loбьt (пpстеtrзlrи,1

7\. oбpaшения зaяBиl.е'Цей сЧиTaюТся рaзPсшrенrlьlNlи' есJи

paссN{oтpеньI все пoсTaBлеI{ньiе B Hих BoПpoсьIJ принятьt необхо.lиNlЬlе \'1еpьI и

,цaньI ПисьI4еI]ньIе oтBеTьl llo с}щес.ГBу Bсех ГloсTaBJIенi] I,lх в обpalЦенtlях

реrxrнии и

в теченIrе 5

вoПpoсoB.
, 72. Зaявитеillо нaПрaвIЯeтся сoобщение о rrPиHяТoN1

действияx, ПpoBе,цeннЬш в сooTBеTсTвии с пpиHятьl}'I pеlПение\,]

paбоuих дней пoсJlе ПpиIlяTия pеr ения.

73' ЗaявитеJ1и BПpaBе oбжaпoвaть действия (бсз.lеilствия) и реt!еI]ия

oсyщестB]lяемьIе (пpинятьIе) в хo.цe Пpе.цoсTаBnениЯ -YсЛYГи в с1аебнoli

Пopя,цке B ТечеI]иe Tpеx NfесЯцеB co ДнЯ' кoГдa сTa-lо изBес.ГtlO o нapуLllеHi]и иx

поaв и свoбoд в cooТBеТcтBии с Грax,Цartскt'тм прoцесс)JалЬllЬIill ]io.цексoN'l

PЬcсийЪкoй ФедеpaЦии.

,(oлiкrrостньre лшцa' кo.topьlNt ltаПpдBЛеtIа ?t(аЛ0бl (пpс l.еlI]Ilil)

зaяBитeЛя в :1oсyдeбнolt (внeсyлебrroпr) пop'l,lкс

14. Жaпoбa paссмaTpивaеTсЯ oргaнoill' Iiре.noс.ГaBJlяloLIIиl'l

мyниципaJIЬIIyIo yсjlyГy' Пoря'цol( пре.цoсТaBлеHия ltотopori бьt:r нaрушеl]

BсJIе,цстBие pешений и ,цейсTBий (без.rействlrя) oрfанa' Прс]]ос.ГаBjlяЮrцсГo

N{yllиципaЛьнyю yсjlyГy' еt.t.l lloJI)l{нoсTrloГo lиЦe, B сrучае eсли oбжaл.Yroтся

peшения pyкoBoдиTеЛя opГaнal предoсTaBЛяюшеГo l!1,vHr1ц]lПa]IЬ]lуlo ус'1уГY'

rк':t'побa пo,цaется в вьttпеотoящий оpгaн (в пoрЯдке Пo']]чиЕlеннoсти) и

paссМaТpиBaeTся иNI в ПoPядке' Пpед,vсNlо.l.pенноNI tlaс.l.oЯlllиN{ rсг e\1е!1To\j'

Пpи oтсутствии BЬll]IесToяl]1еГo оpганe жалoба ПoдaеTсЯ Ilе]loсl)е:ltсl'Bе1lнo

pyкoBo'циTеЛIо opГaHa, I]pедoсTaB]]Яroшегo N{уtIиЦrrПa.r]ьнуIt) ус'цуГу'.

75' B сл;.нaе еспи хa.цoбa Пo;faнa зaЯвиТелеNl B OрГа]]. L] ]ioi\I]lеTенЦиto

кoТopoГo n" "'oд"' 
пpйнятие PеLшеllиЯ IIo ;rtaлобе. в те.Iенt.tе З рaбоlиx lней



сo ДI{JI еe регисTpaции yкaзaннъIй opгall нaЦрaBЛяет )кa[oбy B

ylтoш]oМoчeнный нa eе paсомoTpеI{иr opшн и B письМeннoй фopме

инфopмrФyеT зa,lви1 eл я o пepeнaПPa BЛеHии жaЛoбЬI.

Пpи этoм сpoк paccМoTpеI{ия ltадобьI иcчиспЯется сo.цня pеГистPaции

жaлoбьr в упoлнoмoчeнIloм нa еe paсcMoTpеIrиe opГaне.

Cpoки рaссмoтpения rrtалoбьt (пpeтензии)

76. Пpи oбpaщении зaявиTеЛей в письменнoй фopме оpoк paсоМoTpеIrия

жaлoбьI не дoЛжъI{ преBьIIIIaTь 15 ,цней с мoментa pегистpaЦии oбрaшения'

B слуlaе eсли пo oбpaшениro тpебyется пpоBeсTи пpoвepкy' сpoк

paccмoТреI{ия я<aлoбьr мoжет бьIть пpoдлен дирeкToрoМ иrtи зaМrcTитеДeм

дй.*'opu "o 
кпyбнoй paбoтe MБУ <фнтp кyЛьтypьD' нo не бoлее чеМ Ha 15

дней.
77. -tlo резyльтaтaМ рacсМoТPения жалoбьl диpектoрoм МБУ <I-]енщ

кyЛьтypъD), ,"бo .ul,t".'',"n"' д"p"*'opu пo клyбнoй paбoте MБУ <l-Jенщ

Кyльт)pЬD) пpи}lимaеТся pеп]ение oб y.цоBлеTBopении (пpизнaние
. 

".*pй'"p""'й ,цeйствий (безлействия), pеIxеHий ). либo oб oTкaЗe B

yДoвлeтвopeн и и жалoбьl.
Зaявителro нaпpaBпяеТся письменнъrй oTB9T, сo.цep)кaщиЙ pеЗyJlьТaтьl

paссмoтpения oбpaщения.



Пpилorкeниe l
( админиотpaтив!loмy pеглaментy
N1yEиципaльEoй услyfи т1o лpe'цocтaвлeнию
инфopN1aции o вpeмеЕи tt 11еcте тea,l.l)aльньтx

прeдбтaвлеEIrй, фи]тapМoi]ичeо(их и эcтpaдI]ьtх

кoEцeртoв и гаcтрoльньlx Мeрoпpиятии теaт?0в
и филapпtoний, киrroсеaвсoв. aяоItсьl
лJ |ЬЬ,х ltеpoл o|I' |ий,

HAиМЕ1]oBAI]иЕ УЧРЕ)кДЕниЯ'
oTBЕTCTBЕннoГo

ЗA OPГAниЗAЦиЮ ПPЕ.цOCTAвЛЕIIия MуHиЦиПAЛЬl loЙ УсЛУГи

Iopидиuески Чaсьt paбoтьI Теле.poн. фзкс

Мyниципaлънoе
бro,цжетнoе

rrpехдение
(Центр
кyЛЬTуpЬl
КoвьIпкинcкoгo
МyниЦипaJIЬI1oгo
paйoнa>,

деЙcTвyloщее нa
oснoBatlии
УотaBa.

Пoнедельни к -

I1яTниЦa

8.00- 1 7.00
oбеденньlй
ПеpeрьIB
I3.00-14.00
BЬlxo.цнoй
.цеHь -
Сyббor.a,
BoскpесенЬе.

Tел/фaкс лиpектopa МБУ
<l]ентр . кyЛьтypЬI

КoвьIлкинскoгo
N{yнициПаJ1ЬIloГo paЙoнa)
2-1r-40.
A,Цpеc элeктpoннoй пoнтьl:
muсkkllr.@yаndеx'ru

4з 1350,
Pеспy6ликa
Мop,Дoвия,
г.Кoвьшкинo,
yЛ.
Бoльrrreвистс
кaя, 11

ЗaшIестителя

Пo кlryбнoй
MБУ <L(ентp

Кoвьlлкинскoго

N{yllиЦипaI]ЬнoГo paйoна>

2-11-E9.

IIaимeнoвaние стрyкTyрtloгo пoДpaЗдеЛенItя'
пpеДoстaBляIoщегo МyrlициПaЛЬную yсЛyry

Нaименoвaние Iopидиueский aДpес Pежим paбoтьт

Тел.

диpекToрa
paбoте

l(yлЬтyрЬ]

Cтрyктypнoе
пoдpaздeление PaйoннЬIй

,(oм кyльтyрьI

4З 1З50, Pеспyбликa
Мордовия' г.

Кoвьtлкинo, yл. Ленинa.
д.4

ПЯTницa
с 8'00. l7.00
oбеденньlй

ПерерьIB
с 12.00 - l3 '00

BьIхo.цнoй День _

HaимeнoBaниe
ЮPи.циЧескoгo

ЛиЦa

сyббoтa,


